Уважаемые родители (законные представители)! В случаях, когда действия руководства и других сотрудников образовательной организации нарушают ваши права и законные интересы (нарушение правил приёма в образовательную организацию, факты незаконных сборов денежных средств с родителей) вы можете позвонить по телефонам горячих линий или обратиться в электронную приёмную. При обращении заявитель должен сообщить о себе следующие данные: фамилию, имя, отчество, почтовый адрес или номер контактного телефона.

Муниципальный уровень:

· Юго-Восточное  управление министерства образования и науки Самарской области. Телефон «горячей линии» по вопросам деятельности общеобразовательной организации и пресечения незаконных сборов денежных средств с родителей (законных представителей) обучающихся в образовательных организациях: 8(84670) 2-11-38

· МВД: МО МВД России «Нефтегорский». Телефон дежурной части (круглосуточно): 8 (84670) 2-16-49; телефон доверия ГУ МВД России по Самарской области: 8(846)278-13-40

· Нефтегорская районная прокуратура Тел.:8(84670) 2-14-50 

· Борская районная прокуратура Тел.:8(84667)  2-12-72

Региональный уровень:

· Управление по надзору и контролю в сфере образования министерства образования и науки Самарской области. Телефон «горячей линии» 8(846) 333-75-10, 333-50-01 с понедельника по четверг с 9.00 до 18.00 часов, в пятницу с 9.00 до 17.00 часов, кроме выходных и праздничных дней, без учета обеденного перерыва.

· ГУ МВД России по Самарской области. Электронный прием обращений: http://63.mvd.ru/.

· Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека Самара. Телефон «горячей линии» (846) 260-37-99. Электронный прием обращений: http://63.rospotrebnadzor.ru/virtual/feedback
· Прокуратура Самарской области. Электронный прием обращений :http://www.samproc.ru/feedback/feedback.php
· Интернет- приемная Губернатора Самарской области и Правительства Самарской области: http://www.vopros.samregion.ru/addressees.do;jsessionid=7E8BDC4E8010EB368F62B0C07FD9018E
 Федеральные:

· Федеральная служба по надзору в сфере образования и науки (Рособрнадзор). Телефон «горячей линии» +7(495) 608-6158. Электронный прием обращений: http://www.obrnadzor.gov.ru/ru/public_reception/stop_corruption/
· Правоохранительный портал Российской Федерации. Электронный прием обращений: http://ps.112.ru/portal/dt?PortalMainContainer.setSelected=DefAppeal&las...
Горячая линия

ВНИМАНИЕ! В Юго-Восточном   управлении работает «Горячая линия» по вопросам деятельности общеобразовательных организаций, в том числе по вопросам незаконных сборов денежных средств

8(84670)2-11-38

Понедельник – четверг с 9.00 до 18.00 часов, пятница с 9.00 до 17.00 часов, кроме выходных и праздничных дней.
При обращении необходимо сообщить о себе следующие данные: фамилию, имя, отчество, почтовый адрес или номер контактного телефона.

____________________________________

ТЕЛЕФОННАЯ “ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ” ПО ПРОТИВОДЕЙСТВИЮ КОРРУПЦИИ, В ТОМ ЧИСЛЕ НЕЗАКОННОМУ СБОРУ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

В целях обеспечения возможности передачи гражданами и юридическими лицами сведений о совершении коррупционных правонарушений в сфере деятельности министерства образования и науки Самарской области (далее – Минобрнауки Самарской области) работает телефонная «горячая линия».
Прием сообщений граждан и юридических лиц по телефонной «горячей линии» осуществляется служащими Минобрнауки Самарской области по телефонам  8(846) 333-75-10, 333-50-01 с понедельника по четверг с 9.00 до 18.00 часов, в пятницу с 9.00 до 17.00 часов, кроме выходных и праздничных дней, без учета обеденного перерыва.
При обращении заявитель должен сообщить о себе следующие данные: фамилию, имя, отчество, почтовый адрес или номер контактного телефона.

АДРЕСА ЭЛЕКТРОННЫХ ПРИЕМНЫХ

Интернет-приемная губернатора и Правительства Самарской бласти
Прокуратура Самарской области
ГУ МВД России по Самарской области
Управление Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека по Самарской области
ТЕЛЕФОНЫ КОНТРОЛЬНО-НАДЗОРНЫХ ОРГАНОВ

Управление экономической безопасности и противодействия коррупции ГУ МВД России по Самарской области 8(846)278-11-67, 8(846)273-48-75

